
Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten Artikel 30 DSGVO Name der Verarbeitungstätigkeit: Verarbeitung von erhobenen Personenbezogenen Daten erstellt am: 31.05.2018 betrachtet am: 08.06.2018  Namen und Kontaktdaten des Verantwortlichen und gegebenenfalls des gemeinsam mit ihm Verantwortlichen, des Vertreters des Verantwortlichen sowie eines etwaigen Datenschutzbeauftragten Verantwortlicher: HBI Bergmann Immobilien Inhaberin: Frau Heike Bergmann An der Heide 8 Servicecenter: Chausseestr. 7 16515 Oranienburg Telefon: 03301-6873017 Fax: 03301-6873016 Email: info@hbi-online.de Web: www.hbi-online.de   Datenschutzbeauftragter: Nicht nötig, da weniger als 10 Mitarbeiter  Auftragsdatenverarbeiter: Schrödl-IT, René Bergmann Immobilien, Krumwiede Bürosysteme, Zweck der Verarbeitung Die Geschäftsfelder des Unternehmens umfassen alle klassischen Leistungen von der Baulanderschließung, über Infrastruktur- und Projektentwicklung, Wohnungsbau und sonstiger Bauträgermaßnahmen bis hin zu Immobilienbewirtschaftung und –handel. Die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung erfolgt zur Ausübung der oben angegebenen Zwecke. Personenbezogene Daten sind in erster Linie Personalien (z. B. Name, Anschrift, Geburtsdatum, Familienstand) Vertragsdaten (Miet-, Pacht- und Erbbauverträge) Daten des Zahlungsverkehrs, wie z. B. regelmäßig wiederkehrende Empfänger 



und/oder Auftraggeber bzw. Bankverbindungen für den Lastschrifteinzug von Mieten Beschreibung der Kategorien betroffener Personen und der Kategorien personenbezogener Daten Kundendaten (Adressdaten, Vertragsdaten), Interessentendaten (Miet- und Kaufinteresse, Adressdaten), Mitarbeiterdaten, Bewerberdaten, Vermittler-/Makler-/Agenturdaten (Personaldaten zur Personalverwaltung und -steuerung), Mieter, Geschäftspartner, Vermittler und Makler (Adress-, Abrechnungs- und Leistungsdaten), Lieferanten (Adress- und Funktionsdaten) Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, einschließlich Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen Öffentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z. B. Sozialversicherungsträger, Versorgungsunternehmen), Interne Stellen, die an der Ausführung und Erfüllung der jeweiligen Geschäftsprozesse beteiligt sind (z. B. Personalverwaltung, Vertrieb, Revision und IT/ORG.) Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG Weitere externe Stellen wie z. B. Tochtergesellschaften oder Verbundunternehmen im Rahmen der Vermittlertätigkeit. Aktuell werden keine Daten an Drittstaaten übermittelt. Übermittlungen von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation, einschließlich der Angabe des betreffenden Drittlands oder der betreffenden internationalen Organisation, sowie bei den in Artikel 49 Absatz 1 Unterabsatz 2 genannten Datenübermittlungen die Dokumentierung geeigneter Garantien Aktuell werden keine Daten an Drittstaaten übermittelt. 



vorgesehene Fristen für die Löschung der verschiedenen Datenkategorien Nach Entfall der Notwendigkeit und gesetzlichen Aufbewahrungsfrist allgemeine Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen gemäß Artikel 32 Absatz 1. TOMs sind als Anlage beigefügt  (für jeden Betrieb eigene technischen und organisatorischen Maßnahmen |beinhaltet Zutrittskontrolle, Zugangskontrolle, Zugriffskontrolle, Trennungskontrolle, Pseudonymisierung, Weitergabekontrolle, Eingabekontrolle, Verfügbarkeitskontrolle, rasche Wiederherstellbarkeit, Datenschutz-Management, Incident-Response-Management, datenschutzfreundliche Voreinstellungen und Auftragskontrolle)  Hinweis: Aus Gründen verbesserter Lesbarkeit wurde in der Regel die männliche Schreibweise verwendet. Wir weisen an dieser Stelle ausdrücklich darauf hin, dass sowohl die männliche, als auch die weibliche Schreibweise gemeint sind. 
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Informationspflicht  gemäß Art. 13 EU DSGVO (Direkterhebung) gemäß Artikel 14 EU DSGVO (Dritterhebung) Hiermit informieren wir Sie, wie wir mit Ihren personenbezogenen Daten verfahren, die wir im Rahmen des Vertragsverhältnisses erheben und speichern. Personenbezogenen Daten sind Informationen, die sich auf Ihre Person beziehen und zu Ihrer Identifizierung führen können: Namen und Kontaktdaten des Verantwortlichen, des Vertreters des Verantwortlichen sowie eines etwaigen Datenschutzbeauftragten Verantwortlicher: HBI Bergmann Immobilien Inhaberin: Frau Heike Bergmann An der Heide 8 Servicecenter: Chausseestr. 7 16515 Oranienburg Telefon: 03301-6873017 Fax: 03301-6873016 Email: info@hbi-online.de Web: www.hbi-online.de   Datenschutzbeauftragter: Nicht nötig, da weniger als 10 Mitarbeiter  Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlage Die Erhebung der Daten erfolgt zum Zwecke der vorvertraglichen Maßnahmen zur Vermittlung von einer Immobilie, Hausbau, Gutachtenerstellung oder Messeveranstaltung und auf der Rechtsgrundlage der §§ 652 BGB. Kategorie der Daten Folgende personenbezogene Daten werden erhoben und verarbeitet: Adress- und Kontaktdaten, Suchkriterien und Anforderungen, zu vermittelnde Objektdaten.  Empfänger der Daten Die Daten werden ganz oder teilweise übermittelt an: Vermieter, Eigentümer, Käufer, Notar, Messdienstleister, Finanzamt, Fachbezogene Partnerunternehmer, Finanzdienstleister Dauer der Speicherung Die Daten werden so lange gespeichert, ergänzt und fortgeschrieben, wie es der Zweck erfordert, für den die personenbezogenen Daten erhoben werden und der von Ihnen gewünscht ist, sofern keine anderslautenden gesetzlichen Verpflichtungen, wie zum Beispiel Aufbewahrungspflichten nach Geldwäschegesetz (5 Jahre), Handelsrecht (6 
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Jahre) oder Steuerrecht (10 Jahre), entgegenstehen.  Recht auf Auskunft Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über Ihre von uns gespeicherten Daten zu verlangen. Recht auf Berichtigung oder Löschung der Daten Für den Fall, dass diese Daten unrichtig oder unvollständig gespeichert wurden, haben Sie das Recht, eine Berichtigung oder Löschung zu verlangen. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Sie dürfen die Einschränkung der Verarbeitung verlangen, wenn Sie die Richtigkeit der erhobenen Daten bestreiten, die Verarbeitung unrechtmäßig oder der Zweck der Verarbeitung erfüllt ist. Recht auf Widerruf der Einwilligung Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu einem bestimmten Zweck aufgrund Ihrer Einwilligung erfolgt, können Sie diese jederzeit widerrufen; bis zum Zeitpunkt Ihres Widerrufes bleibt die Datenverarbeitung jedoch rechtmäßig. Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie jederzeit widersprechen; eine Verarbeitung erfolgt dann nicht mehr.  Recht auf Übertragung der Daten  (gilt nicht im Falle der Drittübertragung gem. Art. 14 DSGVO) Sie haben das Recht, Ihre dem Verantwortlichen zur Verfügung gestellten Daten auf einen Dritten übertragen zu lassen. Beschwerderecht Sie haben das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten rechtswidrig ist. Datenquelle  Immobilienportal, Tippgeber, direkter Kundenkontakt, elektronische Verzeichnisse, Inserate aus Print oder Internet Automatisierte Entscheidungsfindung (inkl. Profiling) Die erhobenen Daten werden keinem Profiling oder einer Automatisierten Entscheidungsfindung unterzogen.   Hinweis: Aus Gründen verbesserter Lesbarkeit wurde in der Regel die männliche Schreibweise verwendet. Wir weisen an dieser Stelle ausdrücklich darauf hin, dass sowohl die männliche, als auch die weibliche Schreibweise gemeint sind.  



Datenschutzfolgeabschätzung Artikel 35 DSGVO Name der Folgeabschätzung: Verarbeitung von erhobenen Personenbezogenen Daten erstellt am: 31.05.2018 betrachtet am: 08.06.2018  Namen und Kontaktdaten des Verantwortlichen, des Vertreters des Verantwortlichen sowie eines etwaigen Datenschutzbeauftragten Verantwortlicher: HBI Bergmann Immobilien Inhaberin: Frau Heike Bergmann An der Heide 8 Servicecenter: Chausseestr. 7 16515 Oranienburg Telefon: 03301-6873017 Fax: 03301-6873016 Email: info@hbi-online.de Web: www.hbi-online.de   Datenschutzbeauftragter: Nicht nötig, da weniger als 10 Mitarbeiter Beteiligte an dieser Datenschutzfolgeabschätzung  René Bergmann Sohn systematische Beschreibung des geplanten Verarbeitungsvorgangs inkl. der Datenflüsse Die Datenquelle übergibt die personenbezogenen Daten an den zuständigen Auftragsverarbeiter welcher die Daten entweder über eine Datenschnittstelle automatisch einliest oder sie direkt im CRM erfasst. Entsprechend des Auftrags werden dem Kunden die gewünschten Unterlagen (z.B. Exposé, Auftrag, Vollmacht Informationsunterlagen) übersandt (Email oder Post). Kunde gibt ein Feedback, welches automatisiert oder direkt erfasst wird im CRM. Entsprechend dem Auftrag des Kunden werden weitere Schritte vollzogen (Terminvereinbarung oder Vertragbestellung).  Kategorien betroffener Personengruppen Öffentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z. B. Sozialversicherungsträger, Versorgungsunternehmen), 



Interne Stellen, die an der Ausführung und Erfüllung der jeweiligen Geschäftsprozesse beteiligt sind (z. B. Personalverwaltung, Vertrieb, Revision und IT/ORG.) Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG Weitere externe Stellen wie z. B. Tochtergesellschaften oder Verbundunternehmen im Rahmen der Vermittlertätigkeit. Kategorien von Daten Kundendaten (Adressdaten, Vertragsdaten), Interessentendaten (Miet- und Kaufinteresse, Adressdaten), Mitarbeiterdaten, Bewerberdaten, Vermittler-/Makler-/Agenturdaten (Personaldaten zur Personalverwaltung und -steuerung), Mieter, Geschäftspartner, Vermittler und Makler (Adress-, Abrechnungs- und Leistungsdaten), Lieferanten (Adress- und Funktionsdaten) Zweck der Verarbeitung Die Geschäftsfelder des Unternehmens umfassen alle klassischen Leistungen von der Baulanderschließung, über Infrastruktur- und Projektentwicklung, Wohnungsbau und sonstiger Bauträgermaßnahmen bis hin zu Immobilienbewirtschaftung und –handel. Die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung erfolgt zur Ausübung der oben angegebenen Zwecke. Personenbezogene Daten sind in erster Linie Personalien (z. B. Name, Anschrift, Geburtsdatum, Familienstand) Vertragsdaten (Miet-, Pacht- und Erbbauverträge) Daten des Zahlungsverkehrs, wie z. B. regelmäßig wiederkehrende Empfänger 



und/oder Auftraggeber bzw. Bankverbindungen für den Lastschrifteinzug von Mieten berechtigtes Interesse des Verantwortlichen einschließlich der Rechtsgrundlage Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. Bewertung der Notwendigkeit und Verhältnismäßigkeit Basiert die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Artikel 6 I lit. f DS-GVO ist unser berechtigtes Interesse die Durchführung unserer Geschäftstätigkeit zugunsten des Wohlergehens all unserer Mitarbeiter und unserer Anteilseigner.  Hinweis: Aus Gründen verbesserter Lesbarkeit wurde in der Regel die männliche Schreibweise verwendet. Wir weisen an dieser Stelle ausdrücklich darauf hin, dass sowohl die männliche, als auch die weibliche Schreibweise gemeint sind. 


